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CERCUL DE EVALUARE PSIHOLOGICA

BFQ-2

Big Five Questionnaire - 2

Cel mai cunoscut chestionar Big Five produs in Europa

Astazi invatam cum sa-1l folosim ca psihologi.

Adaptare RO: Pitariu

- Vercellino - Iliescu (2017)

CAPRARA - BARBARANELLI - BORGOGNI




CUPRINS

Ce facem impreuna azi

P

Plecam de la ,de ce conteaza” si ajungem la ,cum interpretez un profil”.

(0 |

De unde vine Big Five

Scurt istoric — lexicografi, factorialisti,

si de ce 5(nu 16, nu 3).

04

Cum se administreaza

Setting, instructiuni, timpi,
calificare a utilizatorului.

LAN

02
Ce este BFQ-2

Structura: 5 factori + 10 fatete
+ scala Minciuna. 132 itemi.

05

Cum se interpreteaza

Cote T, profiluri Holland,
si scala L ca filtru de validitate.

03

Cei 5 factori, pe rand

Energie - Amiabilitate - Constiinciozitate
- Stabilitate emotionala - Deschidere.

06

Unde il folosim

Organizational - Clinic - Educational.
Si limite de care sa fii constient.
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ISTORIC - CAPITOL 1

De ce tocmai Big Five?

Inainte de Big Five existau Cattell (16 factori), Eysenck (3), Guilford (10), Comrey (8).
Nimeni nu era de acord cu nimeni. Big Five a venit din doua directii care s-au intalnit:

TRADITIA LEXICOGRAFICA

,Daca o diferenta intre oameni conteaza,
limba a inventat un cuvant pentru ea.”

Ideea de la Cattell (1943): scoti toate adjectivele care descriu
oameni din dictionar, le grupezi statistic, vezi cate ,familii" de

trasaturi ies. Studiile au scos consistent 5 — in engleza, germana,

italiana, japoneza, romana.

— Douad filoane diferite ajung la aceeasi concluzie

DE CE BIG FIVE

TRADITIA FACTORIALA

,lei chestionare existente,
le bagi in analiza factoriala.”

16PF (16 Personality Factors ), GZTS (Guilford-Zimmerman

Temperament Survey ), EPQ (Eysenck Personality Questionnaire),

CPS (Comrey Personality Scales) - toate, cand le reanalizezi, se
reduc la 5 dimensiuni mari. Aceeasi concluzie, alt drum.
Convergenta asta e ce face modelul Big Five mai solid decat
competitorii sai.
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DESPRE TEST - CAPITOL 2

Cum se naste BFQ

Caprara, Barbaranelli si Borgogni il construiesc in ltalia pe modelul canonic Big Five — cu trei obiective foarte clare in
minte:

Economlc ADAPTAREA ROMANEASCA
Mai putini itemi decat NEO-PI-R, dar suficienti cat sa iasa structura curat. 132 itemi Pitariu. Vercellino & lliescu
in total. ’

Congruent cu traditia 20 17

Sa nu reinventeze roata. Operationalizare clasica a celor 5 factori, cu 2 fatete per
factor.

2.100 chestionare in esantion normativ —

Cu Scalé de Validitate distributie pe gen, varsta (13-60+), educatie

Si zone economice.

Adauga o scala L (Minciuna) — capteaza tendinta de a-ti construi o imagine falsa,
pozitiva sau negativa. Structura factoriala s-a replicat perfect — la
fel ca in Italia, Spania, Germania, SUA.

Bonus: e adaptat si pentru heteroevaluare. Adica poti obtine un profil al cuiva de la oamenii care |l
Cunosc.

DE UNDE VINE BFQ 04 / 21



STRUCTURA - ANATOMIA TESTULUI

Cum e construit BFQ

132 5 10

itemi totali factori principali fatete (2 / factor)

in 5 puncte Likert modelul Big Five nuanta fiecare factor

Mai sunt cateva alegeri inteligente de design

@ !TEMI ECHILIBRATI
@ SCALA DE MINCIUNA (L)

@ ETALON DUBLU
diferit la angajare.

STRUCTURA

20-30

minute administrare

individual sau in grup

Jumatate sunt formulati pozitiv, jumatate negativ — controleaza tendinta de ,a fi mereu de acord”.

12 itemi separati care prind cine se prezinta intr-o lumina ireal de buna (sau ireal de rea).

Exista norme separate pentru ,situatii normale” si ,situatii de selectie” — fiindca oamenii raspund

o5 / 21



CEI 5 FACTORI - CAPITOL 2 / 5

Harta celor cinci dimensiuni

Fiecare factor are doua fatete care il explica mai exact. Le vom lua pe rand in slide-urile urmatoare.

ENERGIE

Dinamism (Di) - Dominanta (Do)

AMIABILITATE

Cordialitate (Co) - Cooperare (Cp)

CONSTIINCIOZITATE

Scrupulozitate (Sc) - Perseverenta (Pe)

STABILITATE EMOTIONALA

Controlul emotiilor (Ce) - Controlul impulsurilor (Ci)

DESCHIDERE MENTALA

Deschidere fata de cultura (Ac) - fata de experienta (Ae)

dinamic, asertiv, vorbaret vs rezervat, tacut, supus

tolerant, altruist, cooperant vs individualist, suspicios

ordonat, perseverent, precis vs distrat, neordonat

calm, rabdator, robust vs anxios, iritabil, vulnerabil

curios, deschis la cultura noua vs conservator, refractar

Plus: scala L (Minciuna) — nu masoara personalitate, ci validitatea profilului. Ne uitam la ea la sfarsit.
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CEI 5 FACTORI partea

Cum , arata” fiecare factor

ENERGIE

Energia

AMIABILITATE

Amicalita

ar
cocp

PROGRAM MASTERAL
Comportament Organizational 5i
Cansiliere Psihologics

CONSTIINCIOZITATE

Conscienziosita

CUM ARATA SCORUL MARE
Dinamic, activ, energic, dominant, vorbaret.

Socializeaza usor, ii plac contextele
competitive, e gata sa se impuna.

DOUA FATETE

Dinamism (Di): comportamente energice,
verbalizare, entuziasm.

Dominanta (Do): asertivitate, capacitatea de a
influenta pe alltii.

FACTORII PE RAND

CUM ARATA SCORUL MARE
Tolerant, altruist, prietenos. Se intelege cu

lumea, coopereaza firesc, are incredere in
oameni.

DOUA FATETE

Cooperare (Cp): vine in intampinarea nevoilor
altora, coopereaza eficient.

Cordialitate (Co): incredere si deschidere in
relati.

CUM ARATA SCORUL MARE
Meticulos, ordonat, perseverent, precis. Isi

termina ce incepe, tine la detalii si la
angajamente.

DOUA FATETE

Scrupulozitate (Sc): meticulozitate, atentie la
detalii, ordine.

Perseverenta (Pe): tenacitate in finalizarea
sarcinilor.
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X
CEI 5 FACTORI - partea 2/ 2

A
Comportament Organizatior
Cansiliere Psihologicé

Cum , arata” fiecare factor

STABILITATE

EMOTIONALA MINCIUNA (validitate)

DESCHIDERE MENTALA

Stabilita emotiva Apertura mentale Lie / Dezirabilitate sociala

CUM ARATA SCORUL MARE CUM ARATA SCORUL MARE CUM ARATA SCORUL MARE

Calm, rabdator, robust. Nu reactioneaza Curios, ,citit", informat. Cauta activ Nu masoara personalitate. Indica tendinta
exagerat la emotii, nu se lasa luat de val, cunostinte noi, e deschis la culturi si valori de a-ti construi o imagine artificiala —
pastreaza controlul. diferite, vede mai multe perspective. pozitiva sau negativa.

DOUA FATETE DOUA FATETE DOUA FATETE

Controlul emotiilor (Ce): cum gestionezi Itemi cu comportamente dezirabile social

Deschidere fata de cultura (Ac): interes pentru

experientele emotionale. .. . :
lectura, informare, cunostinte noi.

formulate astfel incat acordul total e improbabil
(,nuam spus niciodata o minciuna”).
Controlul impulsurilor (Ci): cum iti mentii

o y . Deschidere fata de experienta (Ae): receptivitate
comportamentul in situatii de conflict sau ’ > ' .

8 noutate. La stiluri si culturi diferite Scor mare — posibil fals pozitiv. Scor foarte mic
pericol. ' ' ' — posibil fals negativ sau autocritica extrema.

FACTORII PE RAND 08 / 21



ITEMI - CUM ARATA IN REALITATE

Cum suna intrebarile din test

Cateva exemple din manual. Raspunsul e pe o scala Likert in 5 puncte: de la ,total necaracteristic” la ,total caracteristic”.

E:- DINAMISM E- DOMINANTA

,Cred ca sunt o persoana activa si vivace.” ,In general tind s& méa impun decat sd fac ce spun altii”
,Daca e nevoie nu ma dau in laturi sa gjut persoane necunoscute.” ,Consider ca in fiecare om exista aspecte pozitive."

C - SCRUPULOZITATE C - PERSEVERENTA

.In general acord atentie fiecarui minim detaliu.” ,Duc la bun sfarsit deciziile luate.”

S - CONTROL EMOTII S - CONTROL IMPULSURI

,Mi se intampla rar sa reactionez exagerat la emotii puternice.” .In general nu imi pierd rabdarea.”

M - DESCH. CULTURA M - DESCH. EXPERIENTA

,Sunt intotdeauna informat asupra a ceea ce se intampla in lume.” ,Orice noutate ma fascineaza.”

BONUS - SCALA L »NUu am spus niciodata o minciuna.” — improbabil sa fie sincer un ,acord total”.




P,
PSIHOMETRIE - CAPITOL 3 ﬂ

De ce avem incredere 1In el

Cifrele de care ai nevoie ca sa raspunzi la ,dar e bun, testul asta?”

CONSISTENTA INTERNA - a Cronbach (esantion RO, N=2100)

R

Deschidere ment. |G, o5 la 14 Zile, esantion N=96

. Maxim la Stabilitate emotionala.

stabiltate emot. | o <o

L STRUCTURA FACTORIALA
Constiinciozitate || GGG o 79
amiabittate | o s 8 5 /
_ 7 /0
Energie _ 0.81 din varianta explicata de cei 5 factori. Structura se

' T T T T ' replicain IT, RO, ES, DE, USA — nu se ,strica” la
o) 02 0.4 06 08 1

traducere.

— In psihometrie, a > .70 e considerat bun. BFQ-2 trece pragul cu confort la toate scalele principale. T



P,
CONTEXT - COMPARATII ﬁ

COCF
[ | [ | 1) o e ey
BFQ-2 vs ,competitia
o :
De ce sa alegi BFQ-2 cand exista si NEO-PI-R, 16PF sau EPQ? lata ce-L diferentiaza.
BFQ-2 NEO-PI-R 16PF EPQ

Model teoretic Big Five canonic Big Five 16 factori (Cattell) 3 supra-factori
Numar itemi 132 240 185 100

Timp administrare 20-30 Min 35-45 min 35-50 min 10 min
Fatete per factor 2 (clar definite) 6 (uneori redundante) — —

Scala de validitate Da (L) Limitat Da Da
Replicare RO factorial Perfecta Buna Partiala Buna

PE SCURT

Mai scurt decat NEO-PI-R, mai modern decat 16PF, mai nuantat decat EPQ. Sweet spot pentru evaluari reale.
11 / 21



iN PRACTICA - CAPITOL 4

Cum il administrezi corect

SETTING-UL DE BAZA CE SPUI INAINTE SA INCEAPA

FORMAT

. . . , . , . ® ,Nu exista raspunsuri corecte sau gresite.”
Individual sau in grup. Loc linistit. O singura sesiune daca se poate.

TIMP ®
20-30 de minute, fara limita stricta. Noteaza daca cineva o face foarte rapid ,Nu exista un profil dezirabil sau nedezirabil.”
sau foarte lent.

VARSTA MINIMA .
,Raspunde spontan si sincer — rezultatele vor avea sens pentru tine.”
13 ani — dar depinde de maturitatea afectiva, nu doar de varsta.

S EEECIL S HRURIL L @ .Testul are o scala de validare. Distorsiunile se vad." (cresc

o .. o onestitatea cu 20-30%
Sex si varsta — fara ele nu poti aplica etalonul corect. S0

ITEMI OMISI @ .Daca nu intelegi un cuvant, intreaba-ma — dar nu iti voi sugera

o . y , , , raspunsul.”
Verifica la final, cere sa completeze. Itemii multiple = invalid.

A NU administra dacé persoana e sub stres extrem, surmenaté sau in criza. Raspunsurile vor fi invalide. Ty T



P,
INTERPRETARE - COTAREA ﬂ

De lascorbrutlacotaT

Scorul brut nu iti spune nimic singur. Convertit in cota T, te plasezi fata de populatie.

Comportament Organizational si
Consiliere Psihologics

FOARTE X MEDIU / FOARTE
SCAzUT SCAZUT NORMAL RIDICAT RIDICAT

45-55 60 65+

cota T = 50 — exact media populatiei

e
ALEGE ETALONUL CORECT INTERPRETEAZA IN ANSAMBLU VERIFICA SCALA L PRIMA

Exista tabele separate pentru:

- barbati / femei / combinat Un scor singur spune putin. Combinatiile spun Daca L>65 (sau <35) + alte 3 scale peste T=65,

- situatii normale vs selectie mult: C scazut + M+S ridicate — potential creativ. profilul e probabil falsificat. Discuta rezultatele
Alege etalonul pe contextul evaluarii — nu C+M+S scazute — tendinta spre rebeliune. cu prudenta.

amesteca.

COTARE & INTERPRETARE 13 / 21



&
PROFILURI - CAPITOL 6
COCP

PROGRAM MASTERAL
Comportament Organizational si
Consiliere Psihologics

Sase profiluri tipice (Holland)

Manualul foloseste tipologia Holland ca sa arate cum ,arata” combinatiile BFQ-2 pentru lumi profesionale diferite.

REALIST INVESTIGATIV CREATIV

Mecanic, tehnician, muncitor. Medic, cercetator, biolog. Artist, designer, publicitate.
C 1 (responsabil, ordonat) C 1 M 1 (curios, meticulos) M 11 (original, inventiv)

E moderat - A moderat S | uneori anxios C | dezordonat * S | nervos
SOCIABIL INTREPRINZATOR CONVENTIONAL
Profesor, asistent, terapeut. Vanzator, politician, manager. Birou, bancar, secretariat.

A 11 (tolerant, cordial) E 1 (energic, dominant) C | (putin sarguincios)

E moderat - S moderat M 1 (deschis la nou) E moderat - M | traditionalist

Important: profilurile astea sunt prototipuri, nu cutii. Un real candidat e o nuanta. 14 / 21



EXERCITIU MENTAL - STUDIU DE CAZ

Hai sa interpretam un profil real

PERSOANA EVALUATA PROFILUL OBTINUT (cote T)

Andrei, 28 ani

E Energie [ T-68

Candidat pentru un post de Project Manager intr-o firma de

, . A Amiabilitate

IT. Etalon de selectie, masculin.
C Constiinciozitate [ T-71
S Stabilitate emot, I T-58
M Deschidere mentats [ T-64
L Minciun I T-s2

CE VEZI CONCLUZIE

Combinatia C+E+M sugereaza tipul ,intreprinzator”. A
scazut e ok pentru leadership, dar atentie la stilul de
echipa.

Bun fit pentru rolul de PM. Recomandare: exploreaza
in interviu cum gestioneaza conflictele cu echipa.

C=71 + E=68 + M=64 ridicate. A=42 mai scazut. L=52

normal - profil valid.
15 / 21



P,
VALIDITATE - CAPITOL 7 q

Scala L — filtrul de adevar

Inainte sa interpretezi orice altceva, intreabd-te: profilul dsta e real? Scala L te ajutd sé decizi

Comportament Organizational si
Consiliere Psihologics

T< 35 Profil falsificat in sens negativ.
SEARTE SEATIT Per;oaha se prezinta in lumina proasta. Posibil: imagine de sine reala foarte negativa, autocritica extrema, sau comportamente deviante /
antisociale.

T 35 - 45 Usor distorsionat negativ sau autocritic.
SCAzZUT De multe ori e doar atitudine autocritica, nu falsificare intentionata. Discuta cu persoana, vezi contextul.

T 45 — 65 Profil de incredere. Mergi mai departe.
NORMAL Raspunsuri sincere si echilibrate. Poti interpreta restul scorurilor cu incredere rezonabila.
T > 65 Profil probabil falsificat pozitiv.

Se prezinta mai bine decat e. Atentie: daca mai sunt si 23 scale principale peste T=65 — aproape sigur fals. Sau persoana se minte pe sine
inconstient (negare).

FOARTE RIDICAT

SCALA MINCIUNA 16 / 21



ATENTIE LIMITARI

Ce nu poate face BFQ-2

Orice instrument psihometric are limite. Cunoasterea lor te face un psiholog mai bun, nu mai sceptic.

(0 |

Auto-evaluare = subiectivitate

Persoana se descrie pe sine. Asta inseamna bias
inerent — chiar si fara rea-intentie.

— Combind cu heteroevaluare cand e posibil.

04

Norme culturale

Etalonul RO e pe populatie generala. Subgrupurile
mici (etnii, profesii rare) pot iesi din norma.

— Verifica reprezentativitatea contextului.

LIMITARI

02

Trasaturi, nu stari

Masoara tendinte stabile. Nu spune ce simte cineva
azi sau saptamana asta.

— Nu folosi BFQ-2 pentru evaluare de stare
emotionala.

05

Nu e diagnostic clinic

BFQ-2 nu spune ,are anxietate” sau ,are depresie”.
Doar nuante de personalitate.

— Pentru clinica, combina cu instrumente diagnostice.

03

Varsta minima reala

13 ani formal, dar pana la 18 ani profilurile pot fi
instabile.

— La adolescenti, interpretare cu prudenta extinsa.

06

Faking sofisticat scapa

Scala L prinde falsificarile grosolane. Pe cele subtile,
calibrate inteligent — nu.

— In selectie high-stakes, completeazd cu interviu.

17 / 21



APLICARE - CAPITOL 8 qﬁ
COCP

PROGRAM MASTERAL
Comportament Organizations
Cansiliere Psihologics

ol i

Unde se foloseste in lumea reala

Trei arii mari. Pentru fiecare — ce factori conteaza cel mai mult,

ORGANIZATIONAL CLINIC & SANATATE EDUCATIONAL

selectie - dezvoltare - echipa evaluare - diagnostic diferential consiliere - predictie scolara

Constiinciozitate Nevrotism (S inversat) Deschidere mentala

predictor consistent al performantei la aproape orice coreleaza puternic cu succesul scolar, mai ales in

asociat cu anxietate, depresie, tulburari de evitare.

job. medii bogate.

Energie Amiabilitate scazuta Constiinciozitate

conteaza la roluri cu mult contact uman (manageri, marker pentru tulburari paranoide, antisociale, predictor al rezultatelor — studentii ordonati,
vanzatori). narcisice. perseverenti.

Deschidere Ostilitate (A scazut) Energie

predictor al afectiunilor cardiovasculare (Costa et

a0 mai relevanta pentru competenta sociala si sport.

predictor al capacitatii de invatare in formare.

Stabilitate emotionala C+N Stabilitate emotionala

impreuna sunt asociate cu tulburari obsesiv-

. semnalizeaza posibile probleme de adaptare.
compulsive.

esentiala pentru roluri cu stres ridicat.

APLICATII 18 / 21



PAUZA ACTIVA

Acum e randul vostru

3 cazuri, in grupuri de cate 2-3. Aveti 10 minute. Apoi discutam impreuna.

EXERCITIU

CAZ 1 CAZ 2

Vlad, 35 ani

Maria, 24 ani

Vine pentru evaluare in context clinic, simptome

Aplica t ob d tator | nstitut.
plica pentru un job de cercetator la un institu de stres.

E=38 -+ A=52 - C=72 - S=55 - M=78 - E=45 - A=40 - C=68 - S=28 - M=50 -

DE DISCUTAT DE DISCUTAT

1. Cetip Holland sugereaza profilul? 1. Ce-tiatrage atentia primul?

2. Cuminterpretezi =327

2. Ce-aiintreba-oininterviu?

3. Recomandare finala? 3. Cedimensiune e prioritara?

apoi discutie comuna - nu exista un raspuns ,corect”

&
COC

PROGRAM MASTER
Comportament Orgar

AL
nizational si
Consiliere Psihologics

CAZ 3

Elena, 19 ani

Studenta la psihologie, consilierea carierei.

E=70 - A=68 - C + S=50 - M=72 -

=48
L=70
DE DISCUTAT

1. Ce profil Holland se contureaza?

2. Ceteingrijoreazala L=70?

3. Ce traseu i-ai sugera?

@ 10 MINUTE 19 / 21



INAINTE SA INCHEIEM

7 lucruri pe care vrem sa le tineti minte

Lectii pe care nu le prinde manualul, dar pe care le descoperi dupa 50 de profile interpretate.

Aplica-ti tie testul inainte sa-l administrezi altcuiva. Citeste profilul ca pe un text, nu ca pe niste humere.
1 . . . cw 2 Combinatiile spun povesti. Un C scazut + M ridicat e altceva decat un C scazut
Manualul o spune explicit. E singurul mod sa simti cum ,rezoneaza” itemii, .
+ M scazut.
incepe interpretarea cu scala L. Nu confunda scor scazut cu ,rau”.

4 Nu exista profil bun sau rau in Big Five. Exista profiluri potrivite pentru contexte

Daca lul e distorsionat, restul t. L primul, : o
aca profilul e distorsionat, restul e zgomot. L primul, mereu. siiie

Fatetele conteaza la fel de mult cat factorii. 6 Pentru selectie, foloseste etalonul de selectie.

Do. eroare.

5 Doi oameni cu acelasi E=60 pot fi extrem de diferiti: unul scor pe Di, altul pe Oamenii raspund diferit cand conteaza slujba. Etalonul ,normal” te induce in
Big Five e descriptiv, nu prescriptiv.

Spune cine e cineva acum. Nu cine ar putea deveni cu terapie, varsta sau
context nou.

SFATURI PRACTICE 20 / 21



CERC DE EVALUARE PSIHOLOGICA

Intrebari?

SURSA
Caprara, G. V., Barbaranelli, C., & Borgogni, L. - BFQ — Big Five Questionnaire
Adaptare RO: Pitariu, H. D., Vercellino, D., & Iliescu, D. (2017). OS Romania.
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